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Los pioneros han sido 11870, Salin.com y Gentereal. Aunque estas  oe cones
paginas todavia no ganan dinero, muchos ya aseguran que es un

negocio con futuro.

BEATRIZ AMGOT

ntes de ir a un restaurante,

comprarte el dltimo mavil

que se ha lanzado al merca-
do, o acudir a la préxima exposicidn
de Durero v Cranach en el Thyssen,
squé es lo que haces? Muy proba-
blemente pides opinidn a tus ami-
gos y familiares v, ademas, buscas lo
que se dice de ese producto o ese ser-
vicio en internet,
La red se ha convertido en una es-
pecie de gran sabio que guia la ma-
voria de las decisiones de compra
de los consumidores, que ya no se
fian de los expertos que aparecen en

La pionera 11870,
con mas de 3.500
usuarios, no tendra
ingresos hasta 2009

los medios convencionales v quie-
ren saber la opinidn de otros con-
sumidores. Los comentarios v opi-
niones va plagan las piginas de
ocio, las agencias de viaje online,
los Mogs, los foros, los sitios espe-
cializados ep comparativas de cali-
dad v precio de producios como
ciao.es... '

“La web 2.0, en la que son los usua-
rios quienes generan los contenidos,
ha hecho que internet tenga una gran
influencia como sitio para buscar ex-
periencias de otros. Por eso, los sitios
de recomendaciones con el compo-
nente de red social tendrin un creci-
miento espectacular”, asegura Fer-
nando Polo, director de operaciones
de la compania de diseno de paginas
electrinicas Webactiva. De hecho, en
los dltimos meses, la recomendacicn
ha dado un paso mads y se ha conver-
tido en un modelo de negocio.

Este fendmeno estd despegando en
FEspana. La primera pdgina con estas
caracteristicas es 11870, que se puso
en marcha en febrero pasado, El im-
pulsor de esta web es Jesis Encinar,
consejero delegado del portal inmo-
biliario idealista.com. 11870 permite
que los usuarios se puedan fijar en los
sitios recomendados por sus amigos.
Lo importante no es tanto lo que se
recomienda sino quién lo hace, Asi te
aseguras de que las opiniones no son
interesadas v que, ademas, se ajustan
a tus gustos porque conoces al conse-
jero, “Par ejemplo, si eres un ejeculi-
vo y buscas un hotel en Oslo para un
viaje de negocios seguiras las reco-
mendaciones de otro colega para que
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cuando llegues cumpla con las expec-
tativas”, comenta Encinar.

En 11870 la gente puede recomencdar
cualquier sitio que esté localizado
geograficamente, es decir, desde una
puesta de sol en el templo de Debod
en Madrid hasta un restaurante en 'le-
ruel. La dnica condicién es que el lu-
gar exista. Ademads, los lugares acon-
sejados pueden estar en cualquier
parte del mundo.

De momento, 11870 cuenta con refe- |
rencias de lugares en 90 paises y mas
de 1.600 ciudades, que han sido in-
troducidas por mis de 3.500 usua-
rios. Los visitantes que se dedican a
consultar los comentarios va superan
los 40,000, Pero a pesar de estas ci-
fras, esta web no tendrd ingresos has-
ta 2009, “Nuestra facturacidn vendrd
de los patrocinios de empresas que
paguen por aparecer en un lugar des-






